
Versió

1

Procés

Objectiu

Fórmula de càlcul

Unitat de mesura

Freqüència

Curs Resultat Mínim Objectiu

Curs 2016-17 80,10% 50,00% 70,00%

Curs 2017-18 41,40% 50,00% 70,00%

Curs 2018-19 40,80% 50,00% 70,00%

Curs 2019-20 18,00% 30,00% 50,00%

Curs 2020-21 22,17% 30,00% 50,00%

Curs 2021-22 28,98% 30,00% 50,00%

Curs 2022-23 58,03% 30,00% 50,00%

Data creació Data d'actualització Descripció de les modificacions realitzades

26/11/17 (1) Al realitzar les enquestes en format virtual, s'ajusta l'objectiu

Anual

PRIMER CURS

O.5 - Avaluació

Determinar que els resultats obtinguts en les enquestes de satisfacció són representatius i fiables

(Nombre total de respostes de les enquestes de satisfacció de la docència / Total d'enquestes de 

satisfacció de la docència) * 100

Percentatge

FITXA D'INDICADOR FI_12: Nombre de trasllats d'expedient provinents d'exalumnes de Cicles FormatiusFITXA D'INDICADOR FI_24: Percentatge de resposta en les enquestes de satisfacció de la docència
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Resultat Mínim Objectiu


