
Versió

0

Procés

Objectiu

Fórmula de càlcul

Unitat de mesura

Freqüència

Curs Tipologia d'incidència Nº incidències %

Equipaments 35 23,2%

Infraestructures 54 35,8%

Accés portes 1 0,7%

Neteja 11 7,3%

General 12 7,9%

Altres 38 25,2%

Data creació Data d'actualització Descripció de les modificacions realitzades

13/9/23

Anual

Curs 2022-23

S.4 - Gestió de serveis generals

Observar quin tipus d'incidències són les més freqüents 

· Suma del total d'incidències per curs ordenades segons la tipologia de cadascuna

· (Nombre total d'incidències d'una tipologia / Nombre total d'incidències) * 100

Nombre d'incidències / Percentatge

FITXA D'INDICADOR FI_12: Nombre de trasllats d'expedient provinents d'exalumnes de Cicles FormatiusFITXA D'INDICADOR FI_41: Nombre i percentatge d'incidències recollides per tipologies
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